
DIAMOND SA ist ein traditionsreiches Schweizer Unternehmen, das seit über 30 Jahren auf die 
Entwicklung, Herstellung und Montage von hochpräzisen Glasfaser Komponenten spezialisiert 
ist. DIAMOND steht für hochstehende Produkte, kundenspezifische technische Lösungen, 
erstklassige Qualität, Termin- und Liefertreue, nicht zuletzt dank seiner hohen Wortschöpfung, 
seinem Produktionsstandort in der Schweiz und die Priorisierung von Lieferanten aus dem 
eigenen Land und aus Europa für die Beschaffung des Rohmaterials und der Halbfabrikate. 

Die Firma hat Ihrem Hauptsitz in Losone/Tessin, wo sie 220 Mitarbeiter beschäftigt und verkauft 
Ihre Produkte weltweit dank einem Vertriebsnetz von Tochtergesellschaften und Vertriebs-
partnern. 

Zur Verstärkung des Vertriebsteams suchen wir eine kunden- und dienstleistungsorientierte 
Persönlichkeit als

Mitarbeiter Technischer Innendienst  

Sie suchen den Umgang mit Menschen, sprechen verschiedene Sprachen und fühlen sich im 
Bereich Verkaufsinnendienst zuhause? 

In dieser Position sind Sie für die Betreuung unserer internationalen Vertriebspartner sowie 
Geschäftskunden (Europa- und weltweit) zuständig und kümmern sich um das Kundenma-
nagement, von der Offerte bis zur Auslieferung der Produkte. 

Zudem gehört die technische Unterstützung der kaufmännischen Kollegen des Innendienstes 
zu Ihren Aufgaben, welche Sie dank Ihrer fundierten technischen Kenntnisse optimal unterstüt-
zen können. 
 
Für diese interessante Aufgabe sollten Sie - nebst einer unerlässlichen technischen Berufsausbil-
dung als HTL-Ingenieur in Mikromechanik oder ähnliches- auch sehr gute Sprachkenntnisse in 
Deutsch, Englisch, Französisch und Italienisch – mitbringen. 

Nach einer ausführlichen Einführung in die neue Tätigkeit werden Sie unsere internationale 
Kundschaft als Spezialist im Bereich Lichtwellenleiter-Stecker und -Komponenten kompetent 
betreuen und intern als Ansprechpartner für die Mitarbeiter des Innendienstes für technische 
und kommerzielle Fragen zur Verfügung stehen. 

Wir bieten Ihnen modernste Büro- und IT-Infrastruktur, aber vor allem einen guten Arbeitsklima 
sowie die Werte und Nachhaltigkeit eines schweizerischen Unternehmens. 

Sind Sie teamfähig und fühlen Sie sich im lebhaften, operativen Tagesgeschäft wohl? 
Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen, welche wir Sie bitten per 
E-Mail an Frau Erina Peri, Finanz- und Personaldirektorin, zusenden.
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